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ANTES 
• Conoce e identifica a los responsables 

de seguridad de las instalaciones. 
• Conoce el protocolo de acción. 
• Ten a la mano y en óptimas 

condiciones el material y equipo de 
respuesta a emergencia. 

• Ten a la mano información de 
contactos de emergencia. 

• Identifica los lugares mayor altitud de 
la zona que pudieran mantenerte 
alejado del agua en caso de 
inundación. 

• Memoriza las más altas rutas de 
acceso, a las zonas seguras de la 
región y/o de los inmuebles que 
habitas. 

 

• En casa: mantén provisiones (comida 
enlatada y agua hervida) y 
medicamentos, así como documentos 
que pudieran ser necesarios 
(mantenlos en bolsas de plástico 
herméticas) y establece un punto de 
reunión familiar.  Ten a la mano una 
lámpara y radio portátil para seguir las 
indicaciones de seguridad de las 
autoridades. 

DURANTE 
• Conserva la calma, no permitas que el 

pánico se apodere de ti. Tranquiliza a 
las personas a tu alrededor. 

• Dirígete a los lugares seguros del 
inmueble  previamente identificados. 

• Mantente atento de las indicaciones 
del personal de seguridad.  

• Prepárate para trasladarte a un lugar 
más seguro. 

• Evita circular por corrientes de agua 
y/o zonas inundadas, no importa su 
tamaño. 

• Evita cruzar por zonas donde veas 
postes y cables caídos. 

• Al trasladarte  los refugios o sitios 
seguros, lleva contigo sólo lo 
indispensable. 

 

• En la vía pública: evita congestionar 
las vías, sigue las indicaciones de los 
servidores públicos responsables y 
mantén la calma. No circules por 
zonas inundadas. 

• En casa: mantente atento a las 
indicaciones de las autoridades y 
prepárate para dejar el inmueble de 
ser necesario. 

DESPUÉS 
• Mantente atento a las indicaciones del 

personal de seguridad. 

• No regreses a las instalaciones hasta 

que sean revisadas por personal 

capacitado y te indiquen que son 

seguras. 

• No pises ni toques cables eléctricos 

caídos. 

• No regreses a la zona afectada hasta 

que las autoridades indiquen que no 

hay peligro y se encuentran en 

condiciones de ser utilizadas. 

• Mantente alejado de la zona de 

desastre. 

• No consumas alimentos y/o bebidas 

perecederos de dudosa procedencia. 

	


